TERMOS E CONDICOES — CAMPANHA “ANUIDADE GRATIS CARTAO
LOPES”

Empresa Participante:

SUPERMERCADOS IRMAOS LOPES S/A, pessoa juridica inscrita no CNPJ n°
45.827.425/0001-07, com sede na Av. Sao Paulo, 335, Jardim Tranquilidade,
Guarulhos — SP (“Lopes Supermercados”).

Periodo da Campanha:

A campanha sera valida das 00h00 do dia 28/11/2025 até as 23h59 do dia
30/11/2025, horario de Brasilia.

Participantes:

Poderao participar pessoas fisicas, maiores de 18 anos, que realizarem o
cadastro do Cartédo Lopes durante o periodo da campanha, seja por meio de
cadastro em loja fisica ou captacao via web.

Mecanica da Campanha:

Durante o periodo da campanha, os clientes que realizarem o cadastro do
Cartao Lopes e possuirem suas Aprovacao terdo direito a 3 (trés) meses de
anuidade gratuita, com inicio ao primeiro ciclo de fatura ou ao més sucessor a
sua adesao.

Apos o término desse periodo promocional, a cobranca da anuidade sera
retomada normalmente, conforme as condi¢des vigentes do produto.

Condicdes de Elegibilidade:

Terdo direito ao beneficio os clientes que:

I. Realizarem o cadastro do Cartdo Lopes entre 28/11 e 30/11/2025;

II. Tiverem o cartdo aprovado durante o periodo promocional;

[ll. Ativar com compra de qualquer valor no periodo de 28/11 e 30/11/2025;
IV. Efetuarem o cadastro de forma correta, com todos os dados validos;

V. Cumprirem as condi¢cdes previstas neste regulamento.

Condicdes de Inelegibilidade:

N&o terdo direito ao beneficio os clientes que:

I. Realizarem o cadastro fora do periodo da campanha;

II. N&o tiverem o cartdo aprovado dentro do periodo promocional,

[ll. Fornecerem dados incorretos ou incompletos no momento do cadastro;
IV. Descumprirem qualquer disposi¢cao deste regulamento.

Tratamento de Dados Pessoais:



Os dados pessoais coletados para realizacao do cadastro seréo utilizados
exclusivamente para fins relacionados a esta campanha e para a gestao do
Cartdo Lopes, em conformidade com a Lei Geral de Protecéo de Dados
Pessoais (Lei n° 13.709/2018 — LGPD).

O participante podera, a qualguer momento, solicitar acesso, corre¢céo ou
exclusdo de seus dados, conforme previsto na legislagéo vigente.

Responsabilidade:

A realizacao e gestdo desta campanha € de responsabilidade exclusiva do
Lopes Supermercados.

Disposicdes Gerais:

A campanha podera ser encerrada a qualquer momento, sem aviso prévio, a
critério exclusivo do Lopes Supermercados.

Quaisquer situacdes nao previstas neste regulamento serédo resolvidas pela
organizacao da campanha.



